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ВВЕДЕНИЕ

В дошкольном возрасте взрослые пользуются большим авторитетом у детей, оказывая решающее влияние на психическое развитие дошкольников. Взрослым, который проводит с дошкольником большую часть его жизни, является воспитатель детского сада. Полноценное выполнение воспитателем профессиональных функций невозможно без признания детьми роли воспитателя в воспитательном процессе [10]. Для дошкольника воспитатель является старшим, мудрым товарищем, готовым всегда оказать помощь. От того, как воспитатель проявляет себя по отношению к детям, во многом зависит формирование личностных качеств дошкольников. Если ребёнок чувствует со стороны воспитателя внимание и уважение к себе, то у него формируется чувство переживания оценки взрослого. В противном случае у детей могут закрасться страхи, например, быть наказанным, и в дальнейшем это может сказаться как на учебный процесс и в отношении дошкольника к преподавателям. Воспитатель должен обладать не только тактом и выдержкой и не допускать выкриков, грубых интонаций в своем поведении, но и уметь поддерживать у себя настроение позитивное и оптимистическое. Большое значение в системе современного образования имеет преемственность в работе всех участников педагогического процесса[12].

Анализ деятельности воспитателей дошкольных учреждений показывает, что педагоги не всегда относятся к детям положительно, не учитывая их предпочтения и индивидуальные особенности. Многие воспитатели не считают свою профессию «призванием», а некоторые из них  не имеют даже педагогического образования. Этим объясняется актуальность исследования и теоретическая значимость ВАР. 
Объектом выпускной аттестационной работы является восприятие детей дошкольного возраста, а предметом – особенности представлений современных дошкольников о деятельности воспитателя дошкольного образовательного учреждения. 

Цель исследования заключается в определении внешних и внутренних характеристик, через которые воспринимают образ воспитателя дошкольники.

 Для достижения поставленной цели были предложены следующие задачи:
1.  Изучить особенности развития детей дошкольного возраста.
2. Рассмотреть особенности развития восприятия старших дошкольников.
3. Исследовать современные основы профессиональной деятельности педагога дошкольного образования во взаимодействии с детьми.
4. Провести опытно-экспериментальную работу по формированию позитивного  образа воспитателя старшими дошкольниками в группе детского сада. 

5. Провести анализ констатирующего этапа эксперимента и разработать программу по оптимизации работы воспитателя с детьми. 
Общей гипотезой исследования стало предположение о том, что восприятие дошкольников  образа воспитателя отражает внешний облик и  следующие особенности: педагог как «носитель знаний», «привлекательный как личность», «отношение с дошкольниками». 

Теоретико-методологической основой исследования являются труды в области психологии и воспитании детей дошкольного возраста таких исследователей как Н.К. Крупской, П.П. Блонского, А.С. Макаренко, Л.А. Венгера, в области психологии таких, как Л.С. Выготского, А.Н. Леонтьева, А.В. Запорожца, Д.Б. Эльконина, Р.С.Немова, рассматривали А.Р. Лурия, Г.П. Калинина, Г.С. Коротаева, Л.А. Парамонова, О.А. Сафонова, М.Н.Силаева, Н.Ф. Тарловская, Л.А. Топоркова, Л.И. Цеханская.
Методы, которые использовались для решения поставленных задач, включили в себя теоретический анализ и синтез научной психологической литературы и программных документов, сопоставление и обобщение научно-исследовательских работ по проблеме исследования, наблюдение, анкетирование на тему: «Представления дошкольников о деятельности воспитателя детского сада», методика «Портрет педагога».

Опытно-экспериментальная база исследования. Исследование проводилось на базе ГБДОУ № 64 г. Санкт-Петербург. Количество испытуемых составило 50 детей в возрасте 5- 6,5 лет.
Практическая значимость: результаты данного исследования могут оказать помощь педагогам в организации учебно-воспитательной работы с детьми дошкольного возраста, имеющей своей целью благоприятные условия формирования навыков и умений у детей старшего дошкольного возраста.

ГЛАВА 1. ТЕОРЕТИЧЕСКИЕ ОСНОВЫ ВОСПРИЯТИЯ ОБРАЗА ПЕДАГОГА У ДЕТЕЙ ДОШКОЛЬНОГО ВОЗРАСТА
1.1 Характеристика особенностей развития детей дошкольного возраста

Дошкольным возрастом считается период от 3 до 6-7 лет. Дошкольный период делится на три основных этапа: младший дошкольный возраст – 1,5-3 года, средний дошкольный период – 4-5 лет и старший дошкольный период – возраст 6-7 лет. В данном случае речь пойдет о среднем и старшем дошкольных периодах, что соответствует возрасту поступления и пребывания в детском саду.

 Дети 4–5 лет всё ещё не осознают социальные нормы и правила поведения, однако у них уже начинают складываться обобщённые представления о том, как надо и не надо себя вести [11]. Как правило, к пяти годам дети без напоминания взрослого здороваются и прощаются, говорят «спасибо» и «пожалуйста», не перебивают взрослого, вежливо обращаются к нему. Кроме того, они могут по собственной инициативе убирать игрушки, выполнять простые трудовые обязанности, доводить дело до конца. В этом возрасте у детей появляются представления о том, как положено себя вести девочкам, и как — мальчикам. Дети хорошо выделяют несоответствие нормам и правилам не только в поведении другого, но и в своём собственном [15]. Таким образом, поведение ребёнка 4—5 лет не столь импульсивно и непосредственно, как в 3—4 года, хотя в некоторых ситуациях ему всё ещё требуется напоминание взрослого или сверстников о необходимости придерживаться тех или иных норм и правил. 

 В этом возрасте детьми хорошо освоен алгоритм процессов умывания, одевания, купания, приёма пищи, уборки помещения. Дошкольники знают и используют по назначению атрибуты, сопровождающие эти процессы: мыло, полотенце, носовой платок, салфетку, столовые приборы [22]. Уровень освоения культурно-гигиенических навыков таков, что дети свободно переносят их в сюжетно-ролевую игру. 

 К 4—5 годам ребёнок способен элементарно охарактеризовать своё самочувствие, привлечь внимание взрослого в случае недомогания. 

 Дети имеют дифференцированное представление о собственной гендерной принадлежности, аргументируют её по ряду признаков («Я мальчик, я ношу брючки, а не платьица, у меня короткая причёска») [34]. К пяти годам дети имеют представления об особенностях наиболее распространённых мужских и женских профессий, о видах отдыха, специфике поведения в общении с другими людьми, об отдельных женских и мужских качествах. 

 К четырем годам основные трудности в поведении и общении ребёнка с окружающими, которые были связаны с кризисом трех лет (упрямство, строптивость, конфликтность), постепенно уходят в прошлое, и любознательный ребенок активно осваивает окружающий его мир предметов и вещей, мир человеческих отношений. Лучше всего это удается детям в игре. Дети 4—5 лет продолжают проигрывать действия с предметами, но теперь внешняя последовательность этих действий уже соответствует реальной действительности: ребёнок сначала режет хлеб и только потом ставит его на стол перед куклами (в раннем и в самом начале дошкольного возраста последовательность действий не имела для игры такого значения) [43]. В игре дети называют свои роли, понимают условность принятых ролей [46]. Происходит разделение игровых и реальных взаимоотношений. В 4—5 лет сверстники  становятся для ребёнка более привлекательными и предпочитаемыми партнёрами по игре, чем взрослый. 

 В возрасте от 4 до 5 лет продолжается усвоение детьми общепринятых сенсорных эталонов, овладение способами их использования и совершенствование обследования предметов. К пяти годам дети, как правило, уже хорошо владеют представлениями об основных цветах, геометрических формах и отношениях величин. Ребёнок уже может произвольно наблюдать, рассматривать и искать предметы в окружающем его пространстве. Восприятие в этом возрасте постепенно становится осмысленным, целенаправленным и анализирующим. 

 В среднем дошкольном возрасте связь мышления и действий сохраняется, но уже не является такой непосредственной, как раньше. Во многих случаях не требуется практического манипулирования с объектом, но во всех случаях ребёнку необходимо отчётливо воспринимать и наглядно представлять этот объект [48]. Внимание становится всё более устойчивым, в отличие от возраста трех лет (если ребёнок пошёл за мячом, то уже не будет отвлекаться на другие интересные предметы). Важным показателем развития внимания является то, что к пяти годам появляется действие по правилу — первый необходимый элемент произвольного внимания. Именно в этом возрасте дети начинают активно играть в игры с правилами: настольные (лото, детское домино) и подвижные (прятки, салочки). В среднем дошкольном возрасте интенсивно развивается память ребёнка. В 5 лет он может запомнить уже 5—6 предметов (из 10—15), изображённых на предъявляемых ему картинках. 

 В возрасте 4—5 лет преобладает репродуктивное воображение, воссоздающее образы, которые описываются в стихах, рассказах взрослого, встречаются в мультфильмах и т.д. Элементы продуктивного воображения начинают складываться в игре, рисовании, конструировании. 

 В этом возрасте происходит развитие инициативности и самостоятельности ребенка в общении со взрослыми и сверстниками. Дети продолжают сотрудничать со взрослыми в практических делах (совместные игры, поручения), наряду с этим активно стремятся к интеллектуальному общению, что проявляется в многочисленных вопросах (почему? зачем? для чего?), стремлении получить от взрослого новую информацию познавательного характера. 

 Возможность устанавливать причинно-следственные связи отражается в детских ответах в форме сложноподчиненных предложений [50]. У детей наблюдается потребность в уважении взрослых, их похвале, поэтому на замечания взрослых ребёнок пятого года жизни реагирует повышенной обидчивостью. Общение со сверстниками по-прежнему тесно переплетено с другими видами детской деятельности (игрой, трудом, продуктивной деятельностью), однако уже отмечаются и ситуации чистого общения [51]. 

 Для поддержания сотрудничества, установления отношений в словаре детей появляются слова и выражения, отражающие нравственные  представления: слова участия, сочувствия, сострадания. Стремясь привлечь внимание сверстника и удержать его в процессе речевого общения, ребёнок учится использовать средства интонационной речевой выразительности: регулировать силу голоса, интонацию, ритм, темп речи в зависимости от ситуации общения. В процессе общения со взрослыми дети используют правила речевого этикета: слова приветствия, прощания, благодарности, вежливой просьбы, утешения, сопереживания и сочувствия. Речь становится более связной и последовательной. 

 С нарастанием осознанности и произвольности поведения, постепенным усилением роли речи (взрослого и самого ребёнка) в управлении поведением ребенка становится возможным решение более сложных задач в области безопасности. Но при этом взрослому следует учитывать несформированность волевых процессов, зависимость поведения ребёнка от эмоций, доминирование эгоцентрической позиции в мышлении и поведении [33]. 

 В художественной и продуктивной деятельности дети эмоционально откликаются на произведения музыкального и изобразительного искусства, художественную литературу, в которых с помощью образных средств переданы различные эмоциональные состояния людей, животных, сказочных персонажей. Дошкольники начинают более целостно воспринимать сюжеты и понимать образы. 

Ребёнок 5—6 лет стремится познать себя и другого человека как представителя общества, постепенно начинает осознавать связи и зависимости в социальном поведении и взаимоотношениях людей. 

 В этом возрасте в поведении дошкольников происходят качественные изменения — формируется возможность саморегуляции, дети начинают предъявлять к себе те требования, которые раньше предъявлялись им взрослыми [31]. Так они могут, не отвлекаясь на более интересные дела, доводить до конца малопривлекательную работу (убирать игрушки, наводить порядок в комнате и т.п.). Это становится возможным благодаря осознанию детьми общепринятых норм и правил поведения и обязательности их выполнения. 

 В возрасте от 5 до 6 лет происходят изменения в представлениях ребёнка о себе. Эти представления начинают включать не только характеристики, которыми ребёнок наделяет себя настоящего в данный отрезок времени, но и качества, которыми он хотел бы или, наоборот, не хотел бы обладать в будущем («Я хочу быть таким, как Человек-Паук», «Я буду, как принцесса» и т. д.). В них проявляются усваиваемые детьми этические нормы. В этом возрасте дети в значительной степени ориентированы на сверстников, большую часть времени проводят с ними в совместных играх и беседах, их оценки и мнения становятся существенными для них. Повышается избирательность и устойчивость взаимоотношений с ровесниками. Свои предпочтения дети объясняют успешностью того или иного ребёнка в игре. 

Существенные изменения происходят в игровом взаимодействии, в котором существенное место начинает занимать совместное обсуждение правил игры. При распределении детьми этого возраста ролей для игры можно иногда наблюдать и попытки совместного решения проблем («Кто будет…?»). Вместе с тем согласование действий, распределение обязанностей у детей чаще всего возникает ещё по ходу самой игры. Усложняется игровое пространство (например, в игре «Театр» выделяются сцена и гримёрная). Игровые действия становятся разнообразными. 

 Вне игры общение детей становится менее ситуативным. Они охотно рассказывают о том, что с ними произошло: где были, что видели. Дети внимательно слушают друг друга, эмоционально сопереживают рассказам друзей. 

 Более совершенной становится крупная моторика. Ребёнок этого возраста способен к освоению сложных движений: может пройти по неширокой скамейке и при этом даже перешагнуть через небольшое препятствие; умеет отбивать мяч о землю одной рукой несколько раз подряд. Уже наблюдаются различия в движениях мальчиков и девочек (у мальчиков — более порывистые, у девочек — мягкие, плавные, уравновешенные), в общей конфигурации тела в зависимости от пола ребёнка. 

 К пяти годам дети обладают довольно большим запасом представлений об окружающем, которые получают благодаря своей активности, стремлению задавать вопросы и экспериментировать. Ребёнок этого возраста уже хорошо знает основные цвета и имеет представления об оттенках (например, может показать два оттенка одного цвета: светло-красный и тёмно-красный). Дети шестого года жизни могут рассказать, чем отличаются геометрические фигуры друг от друга. Для них не составит труда сопоставить между собой по величине большое количество предметов: например, расставить по порядку семь—десять тарелок разной величины и разложить к ним соответствующее количество ложек разного размера. Возрастает способность ребёнка ориентироваться в пространстве. 

 Внимание детей становится более устойчивым и произвольным. Они могут заниматься не очень привлекательным, но нужным делом в течение 20—25 мин вместе со взрослым. Ребёнок этого возраста уже способен действовать по правилу, которое задаётся взрослым. Объём памяти изменяется не существенно, улучшается её устойчивость. При этом для запоминания дети уже могут использовать несложные приёмы и средства. 

 В 5—6 лет ведущее значение приобретает наглядно-образное мышление, которое позволяет ребёнку решать более сложные задачи с использованием обобщённых наглядных средств (схем, чертежей) и обобщённых представлений о свойствах различных предметов и явлений.  Возраст 5—6 лет можно охарактеризовать как возраст овладения ребёнком активным (продуктивным) воображением, которое начинает приобретать самостоятельность, отделяясь от практической деятельности и предваряя её. Образы воображения значительно полнее и точнее воспроизводят действительность. Ребёнок чётко начинает различать действительное и вымышленное. 

 Действия воображения — создание и воплощение замысла — начинают складываться первоначально в игре. Это проявляется в том, что прежде игры рождается её замысел и сюжет. Постепенно дети приобретают способность действовать по предварительному замыслу в конструировании и рисовании [24]. 

 На шестом году жизни ребёнка происходят важные изменения в развитии речи. Для детей этого возраста становится нормой правильное произношение звуков. Дети начинают употреблять обобщающие слова, синонимы, антонимы, оттенки значений слов, многозначные слова. Словарь детей также активно пополняется существительными, обозначающими названия профессий, социальных учреждений (библиотека, почта, универсам, спортивный клуб); глаголами, обозначающими трудовые действия людей разных профессий, прилагательными и наречиями, отражающими качество действий, отношение людей к профессиональной деятельности. Дети учатся самостоятельно строить игровые и деловые диалоги, осваивая правила речевого этикета, пользоваться прямой и косвенной речью; в описательном и повествовательном монологах способны передать состояние героя, его настроение, отношение к событию, используя эпитеты и сравнения. 

 Круг чтения ребёнка 5—6 лет пополняется произведениями разнообразной тематики, в том числе связанной с проблемами семьи, взаимоотношений со взрослыми, сверстниками, с историей страны. Он способен удерживать в памяти большой объём информации, ему доступно чтение с продолжением. 

 Повышаются возможности безопасности жизнедеятельности ребенка 5—6 лет. Это связано с ростом осознанности и произвольности поведения, преодолением эгоцентрической позиции (ребёнок становится способным встать на позицию другого). Развивается прогностическая функция мышления, что позволяет ребёнку видеть перспективу событий, предвидеть (предвосхищать) близкие и отдалённые последствия собственных действий и поступков и действий и поступков других людей [20]. 

 В старшем дошкольном возрасте освоенные ранее виды детского труда выполняются качественно, быстро, осознанно. Становится возможным освоение детьми разных видов ручного труда [6]. В процессе восприятия художественных произведений, произведений музыкального и изобразительного искусства дети способны осуществлять выбор того (произведений, персонажей, образов), что им больше нравится, обосновывая его с помощью элементов эстетической оценки. Они эмоционально откликаются на те произведения искусства, в которых переданы понятные им чувства и отношения, различные эмоциональные состояния людей, животных, борьба добра со злом. Совершенствуется качество музыкальной деятельности. Творческие проявления становятся более осознанными и направленными (образ, средства выразительности продумываются и сознательно подбираются детьми). В продуктивной деятельности дети также могут изобразить задуманное (замысел ведёт за собой изображение). 
1.2 Особенности развития восприятия у детей дошкольного возраста

Восприятие - это отражение предметов и явлений действительности в совокупности их различных свойств и частей при непосредственном их воздействии на органы чувств.

Другими словами, восприятие есть не что иное, как процесс приема и переработки человеком различной информации, поступающей в мозг через органы чувств.

Восприятие, таким образом, выступает как осмысленный (включающий принятие решения) и означенный (связанный с речью) синтез разнообразных ощущений, получаемых от целостных предметов или сложных, воспринимаемых как целое явлений. Этот синтез выступает в виде образа данного предмета или явления, который складывается в ходе активного их отражения.

Развитие восприятия у дошкольников является важным условием для полноценного становления личности ребенка. Этот процесс сложный и многоаспектный, который способствует правильному отображению окружающего мира, адаптации и комфортному пребыванию в обществе [8].

Развитие восприятия в раннем возрасте позволяет понимать окружающий мир, воспринимать и осознавать предметы и явления. В младенчестве дети не могут четко и осмысленно воспринимать окружающее пространство. Механизм восприятия с помощью зрения и слуха является слаборазвитым. Постепенно, с первых месяцев жизни ребенок начинает оценивать свойства окружающих объектов: величину, температуру, вес и форму. Ребенок улавливает музыку и ритмичные звуки, учится ориентироваться в пространстве и улавливать последовательность действий. Процесс восприятия у дошкольников развивается, когда они играют, рисуют, используют сенсорную чувствительность [9]. 

С 4-5 лет дети начинают ориентироваться в цветовом спектре и определять геометрические фигуры. Постепенно процесс восприятия совершенствуется, становится системным, логичным и четким. Ребенок может различать не только основные цвета, но и насыщенность, оттенки, контрастность и сочетания цветов. Развитие восприятия у дошкольников постепенно приводит к усвояемости системы мер, величин и последовательности различных предметов [45; 47]. У детей начинает складываться четкое представление о больших, средних и маленьких предметах, об измерениях (длине, высоте и ширине). Процесс развития восприятия у дошкольников совершенствуется при осознании пространства и ориентировании в нем. Наиболее сложным процессом является восприятие времени и временных рамок. Наглядные формы и действия помогают ребенку запоминать условные обозначения времени. Развитие восприятия у младших школьников основывается на художественном творчестве и восприятии литературных произведений. В этом процессе особая роль отводится познанию и переживаниям. Ребенок учится понимать смысл произведений и осознавать чувства главных героев. Развитие восприятия в раннем возрасте эффективно благодаря сказкам, которые являются формой психотерапии и способствуют развитию личности ребенка. Восприятие у дошкольников активно проявляется в оценочных суждениях. Давать оценку должны помогать взрослые, выделяя внешний вид, определяя свое отношение, объясняя нравственные качества и поступки. Ребенок, давая оценку и высказывая суждения, проявляет симпатии и антипатии, выделяет положительные и отрицательные качества [18]. В дошкольном периоде оценочные суждения еще неустойчивы и изменчивы, но восприятие в младшем школьном возрасте становится полным и развернутым. Ребенок начинает воспринимать не только внешние, но и внутренние качества.

Что касается восприятия пространства, то дошкольник уже может ориентироваться в расстоянии на основе зрительного восприятия. Подключение руки к работе глаза улучшает восприятие формы. Однако отношение правого и левого детям в этом возрасте усвоить довольно трудно. Еще более сложным, чем восприятие пространства для ребенка является восприятие времени, т.к. для восприятия времени нет специального анализатора. 
Если говорить о внимании, то в дошкольном возрасте происходят следующие изменения: расширение объема внимания, рост устойчивости внимания, формирование произвольного внимания [25].

Эти изменения обусловлены тем, что объектом познания ребенка становится не только предмет, но и связи его с другими вещами, в первую очередь функциональные, усиливается роль речи как объекта внимания и т.д.

В дошкольном возрасте ребенок приобретает значительный опыт, который систематически обогащается: накапливаются знания, представления и первичные понятия, дети приобретают навыки и умения. Все в большем количестве и на длительное время сохраняются следы мыслей, пережитых чувств. Большое значение для умственного развития ребенка имеет образная память, которая наиболее интенсивно развивается в дошкольном возрасте.

У детей дошкольников значительную роль играет действенная форма мышления. На этом возрастном этапе происходит перестройка отношений практического действия к умственным и вместе с интериоризацией мышления ("переходом во внутренний план") происходит перестройка практического действия [28].

Что касается образного мышления, то дошкольнику свойственна доаналитическая ступень мышления, так как ребенок мыслит схемами, слитными ситуациями в соответствии с образом, который у него сохраняется на основе восприятия. А конкретная образность детского мышления проявляется в процессе развития словесных форм мышления, прежде всего в овладении понятиями [27].
Возросшие возможности у детей способствуют дальнейшему развитию речи, которая выражается, прежде всего, в совершенствовании ее понимания. 5-6 летний ребенок уже понимает сюжет сказки, небольшого рассказа. В этом возрасте речь сопровождает все виды деятельности: наблюдение, рисование, музыкальная образовательная ситуация, счет, труд и игры.

Для детей дошкольного возраста характерно выдумывание несуществующих слов, которые возникают по образцу тех слов, которые ребенку знакомы.
В раннем дошкольном возрасте речь ребенка еще сохраняет ситуативный характер, но постепенно она сменяется связной. Раньше всего дети переходят к связному изложению спокойного повествовательного рассказа.

Развитие разговорной связной речи тесно связано с формированием внутренней, которая осуществляет функцию планирования высказываемых вслух предложений, мыслей.

На протяжении дошкольного возраста происходят заметные изменения как в содержании чувств (в том, что именно взывает эмоциональное состояние и переживание детей), как и в форме их проявления. Ранее возникшие чувства углубляются, становятся более устойчивыми, разнообразными, легко выраженными. В дошкольном возрасте чувство симпатии перерастает в чувство товарищества и начальные формы дружбы. Развиваются новые чувства, которые раньше появлялись эпизодически. К ним относятся прежде всего интеллектуальные [37].

Существуют множество критериев оценки восприятия педагога старшими дошкольниками, среди которых важное место занимают: 

- мотивационный критерий, который указывает на самореализацию личности педагога как профессионала в инновационной деятельности, на уровень восприимчивости к нововведениям, на потребность в создании инноваций как нового способа решения педагогических проблем. Данный критерий определяется следующими показателями: наличие познавательно интереса к инновационным педагогическим технологиям; осознанная потребность в разработке и реализации инноваций; сформированность целей собственной инновационной деятельности; наличие высокого уровня восприимчивости к нововведениям; желание участвовать в создании, реализации и распространении педагогических инноваций.

 - когнитивный критерий, который определяется следующими показателями: знания целей, задач, способов инновационной деятельности, методов работы. Совокупность данных показателей характеризует знания педагога об инновационных технологиях и умение логического построения этапов и реализации конструкта инновации на практике.

 - эмоциональный критерий, который  отражает эмоционально-чувственные проявления личности по отношению к нормам, фактам, явлениям.  Данный критерий определяется следующими показателями: активность, открытость к инновациям, умение анализа собственной деятельности, способность к самосовершенствованию.
- деятельностный критерий,  связанный с реализацией деятельности, формированием функциональных систем действий; отражает функциональный состав формируемых умений. Данный критерий определяется следующими показателями: наличие конструктивных и проектировочных умений, организованность, владение и умение применять на практике инновационные педагогические технологии.
1.3 Современные основы профессиональной деятельности педагога дошкольного образования во взаимодействии с детьми

В отличие от образования на других возрастных этапах развития, дошкольное образование рассматривается как система, в которой центральное место занимают не содержание и формы, а процесс взаимодействия педагога с детьми.

 Профессиональная компетентность педагога характеризуется, как общая способность педагога мобилизовать свои знания, умения. Стабильно высокий уровень профессиональной компетентности может быть достигнут при условии непрерывного образования. На первый план выступает не формальная принадлежность к профессии, а профессиональная компетентность, то есть соответствие специалиста требованиям профессиональной деятельности. Формирование профессиональной педагогической компетентности – процесс, продолжающийся на протяжении всего профессионального пути, в соответствии с этим постоянная незавершенность - одна из характеристик профессиональной компетентности педагога. Большое влияние на  формирование профессиональной педагогической компетентности оказывает стаж работы.

Становление новой системы дошкольного образования требует радикального переосмысления сложившегося подхода к профессиональной деятельности педагога. Современному детскому саду нужен педагог, способный самостоятельно планировать, организовывать педагогически целесообразную систему работы, а не просто выполнять должностные обязанности. Современное образование характеризуется активным включением педагогов в инновационную деятельность, процесс внедрения новых программ и технологий, методов и приёмов взаимодействия с детьми. В таких условиях особое значение придаётся состоянию профессиональной деятельности, уровню компетентности педагогов, повышению их квалификации, стремлению к самообразованию, самосовершенствованию. 

Для того, чтобы установить единую систему воспитания в дошкольном образовании, был введен Федеральный государственный образовательный стандарт дошкольного образования (ФГОС), направленный на формирование нравственных, этических норм дошкольников, развитие его как личности. Стандарт определяет  предпосылки к учебной деятельности.
Ключевым принципом ФГОС на 2014-2015 года является  принцип приобщения к познанию через различные виды деятельности, сообразные психолого-возрастным особенностям развития ребенка.

Стандарт утверждает основные принципы дошкольного образования:

- полноценное проживание ребенком всех этапов дошкольного детства, амплификация (обогащение) детского развития;

- создание благоприятной социальной ситуации развития для каждого ребенка в соответствии с его возрастными и индивидуальными особенностями и склонностями;

- содействие и сотрудничество детей и взрослых, их взаимодействие с людьми, культурой и окружающим миром;

- приобщение детей к социокультурным нормам, традициям семьи, общества и государства;

- формирование познавательных интересов и познавательных действий ребенка через его включенность в различные виды деятельности;

- возрастная адекватность дошкольного образования;

- учет социальной и этнокультурной ситуации развития детей.

Систему дошкольного образования нельзя ограничивать только семьей или только детским садом, нельзя строить будни, не обращая внимания на проведение и организацию праздников и выходных, нельзя организовывать образовательную ситуацию, игнорируя досуг и свободные виды деятельности дошкольников [1].

Развитие системы дошкольного образования предполагает учет самых разных аспектов жизнедеятельности малыша. В противном случае образовательная программа не будет способствовать его развитию или просто окажется бесполезной.

В настоящее время образовательные учреждения переходят на новые стандарты образования, что задает жесткие требования к работе детских садов, в том числе требования к педагогам-психологам. С переходом образовательных учреждений на ФГОС изменились и требования к педагогу [5]. В соответствии со Стандартами педагог обязан обеспечить каждому ребенку индивидуальную образовательную траекторию. Это невозможно сделать без знаний индивидуально – психологических особенностей детей. Такими данными, как правило, должен обладать воспитатель детского дошкольного учреждения.

Работа воспитателя, таким образом, становится необходимым элементом системы управления образовательным процессом ДОУ, поскольку результаты его деятельности предполагают оценку качества усвоения образовательной программы дошкольников [4].

В связи с этим перед воспитателем ставятся следующие задачи:

 - психологический анализ социальной ситуации развития в ОУ, выявление основных проблем и определение причин их возникновения, путей и средств их решения;

 - содействие личностному и интеллектуальному развитию воспитанников на каждом возрастном этапе развития личности.

- Содействие педагогическому коллективу в гармонизации социально-психологического климата в ОУ;

 - профилактика и преодоление трудностей в социальном и психическом здоровье воспитанников, а также развитии воспитанников;

 - участие в подготовке и создании психолого-педагогических условий преемственности в процессе непрерывного образования;

- помощь в составлении и написании программ ДОУ, индивидуальных маршрутов детей.

     Целью воспитания и обучения становится не передача определенной суммы знаний и умений, а создание условий для максимального развития индивидуальности ребенка, его способностей, склонностей, интересов. Меняется и роль педагога: из "транслятора" информации он превращается в организатора деятельности ребенка [7].

Ведь главная миссия дошкольного образования – наполнить жизнь ребёнка позитивными переживаниями детства. Именно этим и вызвано введение Федерального государственного образовательного стандарта дошкольного образования (ФГОС ДО), генеральными линиями которого являются индивидуализация и социализация ребёнка.

Стандарт не только учитывает индивидуальные потребности ребёнка, связанные с его жизненной ситуацией и состоянием здоровья, но и акцентирует внимание на то, что в образовании малыша участвуют два социальных института: семья и детский сад, являющихся партнёрами в общем деле [1].

Ожидаемый результат:

- использование оптимальных двигательных режимов для детей с учетом их возрастных, психологических и иных особенностей;

- успешная адаптация детей с ограниченными возможностями здоровья к условиям детского сада;

- сохранение и преумножение интеллектуального и творческого потенциала детей (количества детей, участвующих в исследовательской деятельности, творческих конкурсах) [23];

- постоянное сотрудничество между педагогом – психологом, педагогами ДОУ и родителями для эффективной работы с одаренными детьми; (Использование рефлексивных листов для оценки эффективности, проведенных мероприятий, подготовка педагогов и родителей для работы с одаренными детьми) [13];

- формирование методического банка для ранней диагностики и сопровождения одаренных детей [30];

- использование системы оценивания «портфолио», как способа отслеживания роста личности ребенка [32].

В стандарте нет никаких нормативов развития ребенка, обязанных к исполнению, есть только целевые ориентиры, к которым нужно стремиться.

Основанием  преемственности дошкольного образования и начального образования являются целевые ориентиры.

Целевые ориентиры – это социальные и психологические характеристики личности ребенка на этапе завершения дошкольного образования:

- ребёнок проявляет инициативность и самостоятельность в разных видах деятельности – игре, общении, конструировании и др. Способен выбирать себе род образовательной ситуации, участников совместной деятельности, обнаруживает способность к воплощению разнообразных замыслов;

- ребёнок уверен в своих силах, открыт внешнему миру, положительно относится к себе и к другим, обладает чувством собственного достоинства. Активно взаимодействует со сверстниками и взрослыми, участвует в совместных играх. Способен договариваться, учитывать интересы и чувства других, сопереживать неудачам и радоваться успехам других, стараться разрешать конфликты [16-17];

- ребёнок обладает развитым воображением, которое реализуется в разных видах деятельности. Способность ребёнка к фантазии, воображению, творчеству интенсивно развивается и проявляется в игре. Ребёнок владеет разными формами и видами игры. Умеет подчиняться разным правилам и социальным нормам, различать условную и реальную ситуации, в том числе игровую и учебную;

- творческие способности ребёнка также проявляются в рисовании, придумывании сказок, танцах, пении и т. п. Ребёнок может фантазировать вслух, играть звуками и словами. Хорошо понимает устную речь и может выражать свои мысли и желания [26; 29];

- у ребёнка развита крупная и мелкая моторика. Он может контролировать свои движения и управлять ими, обладает развитой потребностью бегать, прыгать, мастерить поделки из различных материалов и т. п.;

- ребёнок способен к волевым усилиям в разных видах деятельности, преодолевать сиюминутные побуждения, доводить до конца начатое дело.

Ребёнок может следовать социальным нормам поведения и правилам в разных видах деятельности, во взаимоотношениях со взрослыми и сверстниками, правилам безопасного поведения и личной гигиены [3; 21];

- ребёнок проявляет любознательность, задаёт вопросы, касающиеся близких и далёких предметов и явлений, интересуется причинно-следственными связями (как? почему? зачем?), пытается самостоятельно придумывать объяснения явлениям природы и поступкам людей. Склонен наблюдать, экспериментировать. Обладает начальными знаниями о себе, о предметном, природном, социальном и культурном мире, в котором он живёт. Знаком с книжной культурой, с детской литературой, обладает элементарными представлениями из области живой природы, естествознания, математики, истории и т. п., у ребёнка складываются предпосылки грамотности [19; 40];

-  ребёнок способен к принятию собственных решений, опираясь на свои знания и умения в различных сферах действительности.

Целевые ориентиры не подлежат непосредственной оценке, в том числе в виде педагогической диагностики (мониторинга).

Ключевая линия дошкольного детства — это приобщение к ценностям культуры, к миру природы, к общению, а не обучение ребенка письму, счету и чтению. И это приобщение происходит через игру, через общение и познавательно – исследовательскую деятельность. Стандарт нацелен на то, чтобы у ребенка возникла мотивация к познанию и творчеству.

Выводы по  первой главе: 

Старший дошкольный период – важный этап становления ребенка как личности, способствующий формированию психологического состояния, который отличается тем, что ребенок только учится мыслить осознанно, устанавливать причинно-следственные связи. Нормы поведения, заложенные в этом возрасте, определяют развитие дошкольника и его взаимоотношения с родителями, воспитателями, учителями в дальнейшем. От общества, окружающего ребенка в этот непростой период, от поддержки и внимания со стороны взрослых зависит характер и дальнейшее поведение дошкольника. Важно понимать, что эти дети требуют особого подхода в воспитании. Чаще всего это проявляется игровой форме. Игра развивает внимание дошкольника, воображение, тренирует память, а так же  способствует развитию усидчивости, тренирует силу воли.  Восприятие происходит на основе имеющихся установок, эталонов, которые декларируются окружающими их взрослыми, а также на основе личностных взаимоотношений. В старший дошкольный период большую часть дня дети проводят с воспитателями, задача которых заключается в установлении взаимосвязи с каждым ребенком индивидуально. Для того чтобы обеспечить полноценное психологическое и физическое развитие дошкольника, был разработан так называемый ориентир дошкольного образования для педагогов, назначение которого состоит в воспитании здоровой, полноценной во всех смыслах этого слова нации, развития потенциала каждого из детей, проявление творческого подхода к обучению, установление доверительных отношений. Восприятие старшим дошкольником воспитателя строится на основе внешних физических признаков воспринимаемого, личностного отношения с ребенком, а также уровня психического развития ребенка.

ГЛАВА 2. ОПЫТНО-ЭКСПЕРИМЕНТАЛЬНАЯ РАБОТА ПО РАЗВИТИЮ ВОСПРИЯТИЯ ОБРАЗА ВОСПИТАТЕЛЯ СТАРШИМИ ДОШКОЛЬНИКАМИ В ПОДГОТОВИТЕЛЬНОЙ ГРУППЕ ДЕТСКОГО САДА 
2.1. Организация и анализ результатов констатирующего эксперимента

В опытно-экспериментальной работе по исследованию особенностей восприятия образа воспитателя детьми старшего дошкольного возраста, выделены следующие периоды: констатирующий, формирующий.

Раскроем краткое содержание перечисленных этапов опытно- экспериментальной работы. 

1. Констатирующий этап был нацелен на:
 1) подбор и обоснование диагностической модели исследования, определение категории испытуемых; 

2) выявление исходного уровня развития восприятия у детей старшего дошкольного возраста;

3) определение экспериментальной группы  старших дошкольников для проведения с ними беседы и итоговой диагностики.

Целью эксперимента было изучение особенностей восприятия образа воспитателя у старших дошкольников. 

Экспериментальной базой исследования является ГБДОУ № 64.

 В экспериментальной работе приняло участие 50 детей в возрасте от 5  до 6,5 лет подготовительной к школе группы, из которых 23 мальчика и 27 девочек. Констатирующее исследование проводилось в сентябре 2014 года - начало прохождения программы старшей группы детского сада.
Задачи констатирующего эксперимента.

1) изучить представление старших дошкольников о деятельности воспитателя детского сада;

2) изучить климат в группе дошкольников - как реальное проявление способности воспитателя обеспечить устойчивое психологическое состояние детей;

3) провести анализ результатов исследования по формированию образа воспитателя старшими дошкольниками в сентябре 2014 и разработать программу по оптимизации работы воспитателя с детьми старшего дошкольного возраста.

При разработке диагностической модели  учитывалась недостаточная разработанность диагностических методов исследования развития восприятия старших дошкольников. Поэтому при интерпретации в основном была ориентация на возрастные нормы развития образного восприятия старших дошкольников, которые описаны в первой главе. Было необходимо подобрать диагностический материал, отражающий уровень развития восприятия у детей.

Диагностическая модель исследования предусматривала:

1. Методику «Портрет педагога» В.Н. Феофанова  [36].

Цель: выявить значимые качества воспитателя дошкольниками старшего возраста.
2.Анкету-опросник на тему: «Представления дошкольников о деятельности воспитателя детского сада».
Критериями оценки особенностей восприятия образа педагога у старших дошкольников являются:

- мотивационный критерий;

 - когнитивный критерий;

 - эмоциональный критерий;

 - деятельностный критерий.
Цель: выявить уровень сформированности образа воспитателя у старших дошкольников.

В ходе эксперимента был проведен анализ результатов по методике «Портрет педагога» (В.Н.Феофанов) [52]. Изучая полученные ответы, были выявлены значимые качества педагога с позиции старшего дошкольника. В методике предлагались 3 блока качеств педагога: носитель знаний, привлекательный как личность, отношение с детьми (Приложение 1), в каждом блоке было представлено 6 качеств, которые было необходимо проранжировать от 1 до 6 баллов. Расстановка баллов производилась по принципу наличия того или иного качества у педагога.

Рассмотрим поочередно каждый из блоков качеств педагога. Начнем с блока  «Носитель знаний» (Приложение 3).
Результаты показывают, что на констатирующем этапе на первый план выступает качество «умный», на втором месте характеристика «опытный», далее на порядок ниже следуют качества «понятно объясняет» и «достойный примера». Меньшее количество баллом набрали характеристики «любит свою профессию» и «последовательный».

Далее проанализируем полученные результаты во втором блоке «Привлекательный как личность» (Приложение 4).
Можно отметить, на констатирующем этапе на первое место, с большим отрывом, выходят два качества – «здоровый» и «добрый». На втором месте дети отдают предпочтение качествам «молодой» и «оптимист». Наименьшее количество баллов получили характеристики «строгий» и «целеустремленный».

Далее рассмотрим результаты третьего блока «Отношение с воспитанниками» (Приложение 5).
Данные показывают, наибольшее количество баллов в группах набрали качества «любит детей», «понимающий» и «справедливый», Далее в порядке убывания приоритетности следуют такие качества педагог, как «вежливый», «общительный», «уверенный в себе».

Наиболее важными качествами педагога на констатирующем этапе являются:

- умный;
- здоровый;
- опытный;
Наименее важными качествами педагога являются:

- последовательный;
- уверенный в себе;

- целеустремленный.
Таким образом, обобщая все полученные результаты по методике, направленной на изучение оценки качеств педагога ДОУ  старшими дошкольниками можно говорить о том, что важным компонентом образа педагога дошкольного образовательного учреждения является внешняя привлекательность и физическое здоровье. Старшие  дошкольники отмечают неудовлетворенность от личных (неделовых) отношений с педагогом, говорят о недостатке внимания уделяемого каждому ученику индивидуально. Дети отмечают, что педагогам свойственно недооценивать их с позиции межличностного отношения.

Чтобы выяснить, каким видит старший дошкольник своего воспитателя, какие его стороны, как представителя взрослого сообщества «открыты» для ребёнка, что мешает воспринимать его как близкого человека, с которым можно вступить в доверительные отношения, детям задавались вопросы. С детьми проводили анкетирование на тему: «Представления дошкольников о деятельности воспитателя детского сада» [35]. Анкета выявляет уровень эмоционального благополучия ребенка в зависимости от уровня профессиональной компетенции воспитателя. Анкета состоит как из вопросов с вариантами ответа, так и с произвольным ответом (Приложение 1). Ответы испытуемых оценивались – 0-3 балла в соответствии с ключом. Уровень степени восприятия образа воспитателя подсчитывался следующим образом. Уровень восприятия определяется как частное от деления общей суммы баллов всех ответов испытуемых на общее количество ответов. Если получившийся коэффициент равен 2 или больше этого числа, то это свидетельствует о высоком уровне восприятия; если он равен или больше 1, но не меньше 2, то можно говорить о среднем уровне данного параметра у респондента. Если коэффициент меньше 1, то можно говорить о низком уровне восприятия образа воспитателя. Вопросы, задаваемые старшим дошкольникам были разделены по критериям: когнитивный, мотивационный, эмоциональный, деятельностный. На основе ответов детей был проведен анализ взаимоотношений воспитателя с группой старших дошкольников, выявлены проблемы и разработана программа по улучшению восприятия образа педагога детьми старшего дошкольного возраста.

В результате проведения анкетирования были проанализированы ответы старших дошкольников на каждый вопрос, и сделаны соответствующие выводы.

1. Тебе нравится ходить в детский сад? Почему?

a) да                     б) нет                в) не знаю               г) другой ответ

На этот вопрос были предложены варианты ответа, но дошкольники должны были аргументировать свое желание. Результаты ответов респондентов представлены на рисунке 1
[image: image1.png]Dspyro omer





Рисунок 1 -  Результаты ответа дошкольников на первый вопрос

Анализ ответов на данный вопрос показал, что 24 старшим дошкольникам (45% детей) нравится ходить в детский сад. Обоснованием послужили высказывания дошкольников: «там много детей», «там весело», «нравится играть». Это говорит о том, что практически половина группы любит посещать детский сад. 20% группы дошкольников - 10 человек ответили на вопрос о том, нравится ли им ходить в детский сад «нет», объясняя это тем, что «нужно рано вставать», «они не любят есть кашу и пить молоко». Отсутствие желания посещать детский сад обосновывается нежеланием соблюдать режим дня и детскими капризами  со стороны дошкольников. Практически треть группы – 15 человек «не знает», нравится ли им ходить в детский сад. Это говорит о том, что эта группа дошкольников еще не осознает надобность или безнадобность время препровождения в дошкольном образовательном учреждении. Они находятся там, потому что их привели родители. Малая часть коллектива  - 3 дошкольника или 5% ответили по-другому, а именно: «когда как», «по вторникам нравится, а в среду не очень», «все зависит от настроения». 

Далее были проанализированы ответы мальчиков и девочек отдельно на этот же вопрос: интересный факт, но любят ходить в детский сад лишь 8 мальчиков и 16 девочек. Категорически не ходят посещать дошкольное учреждение 6  мальчиков и 2 девочки. Это объясняется тем, что мальчики менее усидчивы, в большей степени не любят соблюдать режим и выполнять поручения взрослых. В то время как девочки более спокойны и идут на контакт со взрослыми активнее. Ответ «не знаю» разделили мальчики и девочки практически поровну – 7 мальчиков и 8 девочек ответили на вопрос данным образом. Другими ответами  отличились 2 мальчика и 1 девочка. В данном случае ответы ребят говорят об их индивидуальности и креативном подходе. В данном случае подтверждается мнение, что мальчики более склонны к нестандартному мышлению.

2. Чем тебе больше всего нравится заниматься в детском саду?

а) играть              б) веселиться               в) кушать             4) ничем

Результаты ответов иллюстрирует рисунок 2
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Рисунок 2 -  Результаты ответа дошкольников на второй вопрос

 Большая часть группы, а именно 35 старших дошкольников ответила «играть», из которых 15 мальчиков и 20 девочек; 7 участников группы ответили «веселиться», из которых 6 мальчиков, и всего лишь 1 девочка, что вполне очевидно; 4 дошкольника сказали, что им нравится «кушать»: среди них 1 мальчик и 3 девочки. Нашлись и те, которые сказали, что их не привлекают никакие виды деятельности в дошкольном учреждении – 4 человека - данную категорию представили 1  мальчик и 3 девочки. 

3. В группе тебе весело или грустно? Почему?

а) весело                  б) грустно        в) и весело и грустно       г) не знаю

Результат ответов на представленный выше вопрос изображен на рисунке 3
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Рисунок 3 - Результат ответа испытуемых на третий вопрос

Проанализировав рисунок, можно сказать, что 30 человек (60% старших дошкольников) ответили, что в детском саду им было сегодня «весело», из которых 12 человек -  мальчики и 18 девочек. «Грустно» было 5 участникам группы, из которых 4 мальчика и 1 девочка. «Весело и грустно» было 12 дошкольникам, из которых 7 мальчиков и 5 девочек. Ответ «не знаю» дали 3 человека, из которых 1 мальчик и 2 девочки.  

4. Что тебе больше всего не нравится в  детском саду? Почему?

а) еда             б) воспитатели             в) тихий час           г) другой ответ
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Рисунок 4 -   Результат ответа дошкольников на четвертый вопрос

Анализ ответов детей показал, что пятая часть группы – 10 старших дошкольников или 20% от всей группы не нравится еда в детском саду;10%  не любят воспитателей, объясняя это тем, что они заставляют спать и есть, когда дошкольники этого не хотят; половине коллектива  - 25 респондентов категорически не нравится тихий час, и это неудивительно. Меньшая часть группы – 5 человек или 10% предложили свои варианты ответа на данный вопрос. Ответы включали в себя объяснение типа: «не нравится рано вставать, чтобы ехать в детский сад», «не любим переодеваться в детском саду», «не нравится уходить из детского сада». 

5. Если бы детский сад закрылся на ремонт, взял бы ты воспитателей с собой в другой детский сад?

а) да                    б) нет                       в) не знаю

Результаты ответов испытуемых представлены на рисунке 5
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Рисунок 5 -  Результаты ответа дошкольников на пятый вопрос

На рисунке видно, что 85% группы, а это составляет 42 респондента, взяли бы с собой воспитателя в случае ремонта в детском саду, объясняя это тем, что «она хорошая», «она будет со мной играть», «она будет завязывать мне шнурки». Трое испытуемых не взяли бы с собой воспитателя. Самое интересное, что это были только мальчики. Аргументацией послужили высказывания типа: «она заставляет спать и убирать игрушки», «я баловался и думаю, что она меня накажет». 10% дошкольников не могут ответить на вопрос, а это говорит о том, что пока эта категория «незнаек» не может в полной мере выразить свои эмоции и мысли, поэтому они требуют повышенного внимания со стороны воспитателей.

6. Хотел бы ты быть похожим на воспитателя? 

а) да                                  б) нет                       в) не знаю
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Рисунок 6 – Результаты ответов дошкольников на шестой вопрос

Проанализировав рисунок, можно сказать, что большая часть группы хочет быть похожими на своего воспитателя. В этом возрасте личность старшего дошкольника еще не сформирована в полной мере, поэтому он подражает взрослым, проводящими с ним большую часть времени, в данном случае им является воспитатель. Сравнительно небольшая часть не хочет быть похожим на воспитателя, среди которых основную часть представляю мальчики (4 респондента), объясняя это тем, что «это скучно», «нужно за всеми следить». 15% группы не смогли дать ответа на вопрос, что говорит об несформированности причинно-следственных связей и осознанности в поведении воспитателя.

7. Что делает воспитатель в детском саду?

а) играет         б) учит/воспитывает     в) помогает     г) другой ответ

Результаты ответов испытуемых иллюстрирует рисунок 7
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Рисунок 7 -  Результаты ответа испытуемых на седьмой вопрос

Неудивительно, что половина группы ответила, что воспитатель в детском саду «играет», так как установление взаимосвязи дошкольника и воспитателя устанавливается через игру. Треть группы, большая часть из которых мальчики сказала, что воспитатель выступает для них в роли учителя, и его задача сводится к воспитанию дошкольников. К сожалению, лишь 5% ответили, что роль воспитателя – помогать. Кроме того, такой ответ давали только девочки. 10% респондентов предложили свой вариант ответа, среди наиболее популярных были такие как «воспитатель следит за нами», «ничего не делает», «прибирает игрушки», «пишет». 

8. Дружишь ли ты со своими воспитателями?

а) да                                  б) нет                               в) не знаю
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Рисунок 8 -  Результаты ответа респондентов на восьмой вопрос

85% испытуемых (42 человека) ответили, что дружат с воспитателем. Это говорит о том, что большая часть группы осознают понятие «дружбы» и имеют хорошие отношения с воспитателем. Трое респондентов, среди которых 2 мальчика и 1 девочка, ответили, что «не дружат с воспитателем», говоря что «это же взрослый», «он расскажет все мои секреты родителям». 10% группы не осознают, дружат ли они с воспитателем. Возможно, что он не уделяет им должного внимания, поэтому дошкольники не знают, как охарактеризовать их взаимоотношения.

9. Воспитатели с вами о чём-нибудь разговаривают?

а) да                                        б) нет
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Рисунок 9 - Результат ответов дошкольников на девятый вопрос

Исходя из рисунка, можно отметить, что практически вся группа ответила, что воспитатели с ними разговаривают. На вопрос «О чём с тобой обычно разговаривает воспитатель?» лишь 38% опрошенных ответили: о семье, планах и делах самого ребёнка. Часть детей (18%) не могли сказать ничего определённого («не помню», «о разном»). 34% – утверждали, что разговор воспитателя с ними сводится лишь к порицанию и дисциплинарным указаниям («ругает», «говорит, как не надо делать», «делает замечания» и т.п.), то есть общение с воспитателем для них имеет эмоционально отрицательную окраску. И, что очень печально, 10% детей весьма категорично утверждали, что воспитатель ни о чём с ними не разговаривает. По-видимому, преобладание общегрупповой работы, акцент на регламентированные обучающие занятия приводят к формализации общения воспитателя с детьми. Поэтому и дети зачастую видят в нём скорее функционера с отрицательным эмоциональным знаком, а не интересного живого собеседника[44]. 

10. Если бы ты сделал что-нибудь не совсем хорошее  (сломал игрушку, мешал        детям, не захотел спать) что бы сделала воспитательница?

а) поругала  б) объяснила, что так делать нельзя    в) никак                         не отреагировала

При ответе на этот вопрос треть группы ответила, что воспитатель поругала бы их за шалости и проделки – преимущественно мальчики. Большая часть склонилась к ответу «объяснила, что так делать нельзя». Это говорит о том, что воспитатель в глазах детей – это не «злой серый волк», а своего рода мудрый наставник, который поможет, исправит ошибки. Среди ответов не присутствовал вариант «никак не отреагировала», значит, в любом случае воспитатели реагируют на поведение и поступки дошкольников, что является главным фактором налаживания доверительных отношений с испытуемыми.

11. Воспитатели играют вместе с вами?

а) да                               б) нет

Результаты ответов представлены на рисунке 10
[image: image10.png]Bim
w2 e




Рисунок 10 -  Результаты ответов на одиннадцатый вопрос

Большая часть испытуемых хочет, чтобы воспитатель с ними играл, однако пятая часть категорически отказывается от участия воспитателя в проведении игры. Положительные ответы на вопрос «Хотелось бы тебе, чтобы воспитатель играл с вами?» чаще мотивировались следующим образом: «Так интереснее», «Они придумывают новые игры», «Никто из детей не скучал бы». В этих мотивировках проявляется как бы познавательная и эмоциональная заинтересованность детей во взрослом партнёре. Реже встречались мотивировки типа: «С воспитателем в игре больше порядка», «Все дети слушаются», «Дети не балуются» (то есть присутствует выражение заинтересованности в порядке). 

Отрицательные ответы во многих случаях не мотивировались совсем («не знаю почему»), или отчётливо формулировалась неуместность такого занятия, как игра, для взрослого («воспитатель будет мешать», «воспитатель играть не умеет», «воспитатель будет наказывать»).  В целом же можно заключить, что для основной массы детей воспитатель являлся бы желательным партнёром по игре.

12. Вам нравится, как одевается ваш воспитатель?

а) да                            б) нет                       в) не знаю

Практически все респонденты – 90% ответили, что им нравится, как одевается и выглядит в целом их воспитатель, мотивируя ответами «она красивая», «у нее длинные волосы», «она носит разные костюмы». Отрицательных ответов не было, что говорит  о том, что группа детей положительно относится к воспитателю исходя из внешний признаков. 10% испытуемых ответили «не знаю», большая часть из которых была мальчики, которые в меньшей степени интересует внешний вид взрослого, нежели девочек даже в дошкольном периоде.

13. Как ты думаешь, любит ли тебя воспитательница?

а) да                                  б) нет                         в) не знаю

Результаты ответов иллюстрирует рисунок 11
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Рисунок 11 - Результат ответа на тринадцатый вопрос

Результаты показали, что в целом дошкольники уверенны в любви и искренности со стороны воспитателя, что является хорошим «мотиватором» в воспитании детей. Однако пятая часть уверенна, что воспитатель их не любит, аргументируя это высказываниями типа «вечером она уходит домой», «иногда ругает», «заставляет спать, кушать». Это объясняется капризностью и не до конца сформированной психикой в данном возрастном периоде со стороны дошкольников.

14. Хотел (а) бы ты быть воспитателем?

а) да                                     б) нет                        в) не знаю

 На вопрос «Хотелось бы тебе быть воспитателем?» положительно ответили лишь 25% (в основном девочки). Понятно, что, задавая этот вопрос, положительных ответов от мальчиков не ожидались, их привлекают «мужские» профессии. Однако среди высказанных ими мотивировок редкими были объяснения типа: «Это не занятие для мальчиков». В основном, мотивировки отрицательного ответа как мальчиков, так и девочек были связаны с указанием на неприятности и тяготы работы воспитателя: «трудно с детьми, они шумят, не слушаются, а ругаться нельзя», «утомительно, много детей», «опасно, если убегут или разобьются – в тюрьму посадят», «надо ругать и наказывать детей, а я не люблю». Для основной массы детей работа воспитателя выступает своими отрицательными сторонами (обязанностями, и в том числе необходимостью дисциплинарных воздействий на детей, что представляется неприятным).

В соответствии с результатами ответов дошкольников были определены их уровни восприятия воспитателя, результаты исследования которых представлены в таблице 1
Таблица 1 - Результаты исследования анкетирования на тему 
«Представления дошкольников о деятельности воспитателя детского сада»
	Уровни
	Констатирующий этап эксперимента

	
	баллы
	К-во
	%

	Высокий
	20-24
	2
	4

	Выше среднего
	15-19
	14
	28

	Средний
	8-14
	25
	50

	Низкий
	0-7
	9
	18


Как видно из таблицы, для респондентов в большей степени характерен средний уровни сформированности восприятия образа воспитателя.  Если обратиться к качественному анализу, то данный факт свидетельствует, что у 18 % старших дошкольников либо не сформированы представления о большинстве качеств, либо нет четкой их дифференциации. У большинства детей наличествуют элементарные  представления о когнитивно-простых  качествах («хороший», «плохой», «злой», «добрый»). Относительно трактовки когнитивно - сложных качеств можно сказать, что они представлены ответами детей нескольких типов: 

- неточные представления о таких качествах как «честный», «себялюбивый (эгоист)»; 

- большое количество ошибок, неточностей; 

- часто встречается отказы от ответа («не хочу говорить», «не знаю»).

В целом же можно отметить положительную динамику уровня развития восприятия  большей части группы дошкольников. Но практически пятая часть испытуемых дошкольников находится на низком уровне, что говорит о проблемах развития восприятия в целом: отсутствует представление о том, каким должен быть воспитатель; проявляется неумение выражать свое мнение и иметь свое отношение к тому или иному факту.

В приложении 6 показана таблица, иллюстрирующая результаты ответов старших дошкольников на вопросы анкеты в соответствии с критериями

В результате разделения вопросов по критериям можно сказать, что большая часть вопросов анкеты соответствовала «эмоциональному» критерию,  так как в этом возрасте дети оценивают с точки зрения эмоций (нравится/не нравится). Анализ таблицы показал, что имеются некоторые проблемы во взаимоотношении воспитателя и старших дошкольников. Например, ответы старших дошкольников на вопросы по «когнитивному» критерию говорят о том, что воспитатели в целом находят общий язык с детьми, но им необходимо заслужить доверие со стороны всех воспитанников, потому что часть респондентов боится того, что воспитатель может их поругать. С некоторыми дошкольниками воспитатели не разговаривают, поэтому со стороны воспитателя требуется повышение внимания как к каждому из старших дошкольников, так и к группе в целом. 

Ответы на вопросы по «мотивационному критерию» говорят о том, что воспитатель еще не в полной мере является образцом для подражания. У части старших дошкольников возникает чувство неуверенности в том, что воспитатель его любит, отсюда могут возникать проблемы психологического характера: чувство неполноценности, замкнутость, необщительность.

Анализ ответов по «эмоциональному» критерию показал, что в целом старшие дошкольники могут дифференцировать свое отношение к воспитателю. Старшие дошкольники представляют деятельность воспитателя в основном через оценку внешнего вида. Следует отметить, что часть из детей не может выразить свое отношение к тому или иному вопросу. Это говорит о том, что воспитатели недостаточно времени уделяют игровой деятельности, где нужно говорить, например, обосновать свою точку зрения на тот или иной вопрос. Так же необходимо проявлять повышенный контроль к детям, которые менее активны и общительны по отношению к сверстникам. 

Что касается анализа ответов по «деятельностному» критерию, то можно сказать, что дети пытаются обосновать, мотивировать свое отношение к воспитателю. У детей подготовительной группы увеличивается степень осознанности по отношению к воспитателю, но видно, что часть дошкольников не может определенно выразить своего отношения (так как и в «эмоциональном» критерии), что говорит о том, что воспитателям необходимо проводить различные виды игровой деятельности направленные на   развитие в детях таких качеств, как умение анализировать ситуацию, поступки, поведение героев. 

Данные таблицы показывают, что существует ряд проблем, касающихся взаимоотношений воспитателя и старших дошкольников, а именно:

 - отсутствует индивидуальный подход к каждому ребенку;

 - проявление недостаточного внимания к менее подвижным и общительным детям;

 - не в полной мере реализована игровая деятельность;

 - старшим дошкольникам недостаточно привычного «домашнего» общения;

 - возрастные и психологические особенностей детей учтены не в полной мере (форма требования ко взрослому и к ребенку отличается);

 - недостаток  заботы о старших дошкольниках, проявление душевного тепла, ощущение защищенности;

 - разделение детей на плохих и хороших;

- недостаток оптимизма воспитателя в отношении с детьми.

2.2. Программа по оптимизации восприятия образа педагога у дошкольников

Программа по оптимизации предлагает проведение среди воспитателей семинара на тему: «Диалог с ребенком», целью которого следует создание условий для улучшения взаимодействия воспитателя с детьми.

План

1. Позиция общения (метод «психологической скульптуры»).

2. Обратная связь - что это такое? Схема позитивных сообщений.

3. Практическое задание для воспитателей «Приглашение ребенка к изменению поведения».

4. Техника активного слушания – что это такое?

5. Практикум по активному слушанию.

1. Позиция общения (метод «психологической скульптуры»)

Начнем с позиции общения. Чтобы лучше понять, что это такое, воспользуемся методом «психологической скульптуры» американского психолога В. Сатир. Один садится на пол, а другой взрослый встает на стул. Каждый должен зафиксировать то, что он видит. Тот, кто сидит на полу, это ребенок, общаясь со взрослым, он видит вас именно так - с длинными ногами, руками). Теперь вам легче представить, какими перед детьми предстают деревья, участок детского сада, обсаженный кустарниками, а зимой еще и обнесенный сугробами. Затем скульптура несколько изменяется, необходимо подать друг другу руки и замереть в этом положении. Проанализируйте, что вы чувствуете? Скорее всего, это будет взаимное раздражение. Сейчас попытайтесь ласково погладить «ребенка». После этих действий, поинтересуйтесь, что чувствовал ребенок все это время, соответствовали ли его ощущения тем чувствам, которые вы хотели выразить по отношению к нему?

Итак, оказывается, что люди находящиеся в описанных выше позициях, видят друг друга по-разному, истинные чувства искажаются, нормальное общение невозможно. Эти скульптуры имеют психологический смысл. Наилучший контакт устанавливается тогда, когда собеседники не только видят друг друга, но и когда занимают равные позиции в психологическом плане, ни один не считает себя более важным, значимым.

Обратите внимание, какая позиция преобладает в вашем общении с детьми: на равных или сверху? А какая преобладает в профессиональном общении с родителями воспитанников? С коллегами? Если преобладает позиция «на равных» - это значит, что ваше общение с детьми может быть отнесено к личностно-ориентированной модели взаимодействия.

Если вы стремитесь придерживаться личностно-ориентированной модели, соблюдать дистанцию необходимо так, чтобы каждый ребенок чувствовал контакт с окружающими и одновременно личную свободу. Это принцип «не рядом и не над, а вместе».

2. Обратная связь - что это такое? Схема позитивных сообщений.

Один из советов, который можно дать человеку, который желает установить хорошую атмосферу в общении, состоит в следующем: предлагайте тот предмет разговора, который интересен собеседнику, в котором он либо чувствует себя компетентным, либо хочет что-то узнать. Ребенок по своей природе всегда хочет что-то узнать, и предлагать ребенку общение надо так, чтобы предмет разговора был ему интересен.

Сделать это можно, отталкиваясь от реальных интересов ребенка, которые мы выясняем в процессе общения с помощью получения от него «обратной связи».

«Обратная связь» - реакция партнера по общению на наши действия, высказывания, на все наше поведение. Именно обратная связь дает нам информацию о реальных интересах и актуальном состоянии нашего партнера в момент взаимодействия.

Как педагогов нас интересует реакция ребенка на конфликт и на похвалу, на заданный вопрос или предложение обсудить что-либо. Более того, любой коммуникативный акт, то есть действие по передаче информации, может быть успешным лишь в том случае, если эта информация была понята нашим партнером.

Таким образом, обратная связь во взаимодействии с ребенком является основой успешности всего образования. Мы сами даем ребенку обратную связь о своей включенности в процесс общения и своих эмоциях. Ориентируясь на наши реакции, ребенок строит представление о собственных успехах или неудачах, ошибках или достижениях, у него возникает представление о себе как о личности.

Позиция равноправного партнерства – наиболее благоприятна в общении, она обеспечивает взаимное доверие. А если педагог находится в режиме монолога, пренебрегает обратной связью, он может не заметить, что детям скучно, они отвлекаются на что-то более интересное. Эта позиция проявляет себя по большому количеству запретов, замечаний, которые воспитатель делает в адрес ребенка, причем без объяснения, зачем это нужно и к чему это может привести.

Взаимодействие с детьми предполагает, что педагог должен корректировать поведение ребенка, но не посредством окриков, запретов, а с помощью позитивных сообщений.

Два основных типа ситуаций, когда воспитатель должен корректировать поведение ребенка:

1) когда последствия действий ребенка не слишком тяжелые или вызваны его ошибкой (на занятии, неудачи в деятельности). Позитивное сообщение должно заключать в себе поощрение ребенку действовать дальше. Нельзя отделываться фразами типа: «Ничего страшного». Позитивным в этом случае будут сообщения «Так уже гораздо лучше! », «Спасибо тебе, ты очень старался! », «Попробуй еще раз»;

2) когда последствия затрагивают других детей и являются результатом его сознательного действия. Здесь необходимо пресекать действия ребенка. Позитивные сообщения в этом случае преследуют цель изменить поведение ребенка. Этот вид сообщения не должен включать простую критику и запрет, оно должно включать следующие компоненты:

а) Описание произведенного им действия;

б) Описание возможного или неизбежного результата этого действия;

в) Предложение альтернативного варианта поведения.

Схема

1) Когда ты…

2) Может случится, что…

3) Лучше…

3) практическое задание для воспитателей «Приглашение ребенка к изменению поведения».

«Давайте сыграем в игру – в то, как вы даете ребенку запрет сделать что-либо».

Выходит пара.

1. «Пусть один из вас будет собой, а второй станет на некоторое время маленьким ребенком. Попробуйте сами испытать те чувства, которые испытывает ребенок в общении с нами. Придумайте или вспомните из собственной практики ситуации, когда ребенок ведет себя плохо или опасно». Воспитатель просто запрещает ребенку делать что-либо опасное или невежливое. После окончания ситуации «ребенок» делится своими чувствами, которые он испытал в этой ситуации. Затем педагоги меняются ролями.

2. Пользуясь схемой позитивных сообщений «воспитатель» дает «ребенку» позитивное сообщение о необходимости изменить свое поведение. И в этом случае «ребенок» делится своими ощущениями. Затем воспитатели меняются ролями.

4. Техника активного слушания – что это такое?

Одной из основных задач воспитателя является достижение хорошего контакта с ребенком. Необходимо быть искренне заинтересованным в нем, как личности, а, следовательно, в его мыслях, переживаниях, настроении. Эта заинтересованность помогает нам понять, что же в действительности чувствует ребенок, что он имеет в виду, когда просит нас поиграть с ним: если ему скучно – то это просьба об общении, а может быть, он не знает как играть в эту игру, тогда это просьба о помощи; а может он просто хочет привлечь к себе наше внимание, тогда это просьба о любви. Если мы правильно его поймем, то возникнет хороший контакт. Искреннее уважение к партнеру – необходимое условие для возникновения хорошего контакта.

Так как же понять, что действительно чувствует и хочет ребенок? Иногда можно уточнить у ребенка, но, во-первых, вам может не позволить это сделать возраст ребенка, а во-вторых, даже взрослый не всегда расскажет вам о своих чувствах и желаниях, ребенок же может их просто не сознавать.

В психологии общения существует специальная техника, которая дает возможность проникнуть во внутренний мир ребенка, понять его реальные истинные, эмоции. Это техника носит название – техника активного слушания. Активно слушать – значит возвращать ребенку в беседе то, что он вам поведал, при этом обозначив его чувства. Если ребенок подошел к вам и сказал: «А Петя отнял у меня машину! », легче было бы сказать «Поиграет и отдаст», но такие ответы оставляют ребенка наедине со своими переживаниями, и правильнее сказать: «Ты рассержен на него». Ведь ответы по способу активного слушания, показывают, что мы взрослые понимаем внутреннюю ситуацию ребенка, готовы принять ее.

Правила беседы по способу активного слушания.

1. Глаза должны находиться на одном уровне.

2. Если вы беседуете с расстроенным ребенком, то не задавайте вопросы, все должно быть в утвердительной форме (фраза оформленная как вопрос не отражает сочувствия) («Что случилось? » – ребенок скажет «Ничего», а если «Что-то случилось… » - то ребенку легче начать говорить.

3. Держать паузу (это помогает ребенку разобраться в переживаниях)

4. В ответе полезно повторять то, что случилось с ребенком, а потом обозначить его чувства. («Не буду играть с Таней» - «Ты не хочешь играть с ней», «Нет» - «Ты на нее обиделась»)

Беседа по такому способу непривычна для нашей культуры, но есть результаты, которые она дает:

1) Переживания ребенка ослабевают или исчезают. Это закономерно – разделенная радость удваивается, разделенное горе уменьшается вдвое.

2) Ребенок, зная, что взрослые готовы его слушать, начинает со временем говорить о себе все больше;

3) Ребенок учится самостоятельно решать свои проблемы.

4) Со временем дети начинают слушать таким же способом своих родителей.

Сначала эта техника трудна, но когда ей овладеваешь, она переходит в искусство общения.

5. Практикум по активному слушанию.

«Разбейтесь на пары. Одну и ту же ситуацию имеет смысл проигрывать два раза: в первом случае один педагог из пары берет на себя роль воспитателя, а другой – ребенок. Во втором случае участники меняются ролями.

Задание № 1.

В обоих случаях педагог, играющий воспитателя, отвечает ребенку как невнимательный слушатель.

Инструкция воспитателю: «Представьте себе, что вы в группе чем-то заняты. К вам подходит ребенок и говорит фразу (на листочке). Вы должны ответить ребенку как невнимательный слушатель»

Инструкция ребенку: «Представь себе, что ты ребенок определенного возраста (от 3 до 7). У тебя возникла одна из проблем. Ты подходишь к воспитателю и говоришь это… » Ситуация продолжается 1-2 минуты.

После окончания ситуации «ребенок» рассказывает другому, что он почувствовал, услышав ответ воспитателя. После обсуждения участники меняются ролями, выбирают другую проблему.

Задание № 2.

В обоих случаях «воспитатель» отвечает как внимательный слушатель.

Инструкция воспитателю: «Ситуация такая же, как в ситуации №1, но вы отвечаете как внимательный слушать»

Инструкция ребенку: «Ситуация такая же, как в ситуации №1, но для проигрывания ситуации выберите другую проблему». После окончания ситуаций идет обсуждение, затем участники меняются ролями.

Ну, вот, мы проиграли ситуации, когда воспитатель мог сам убедиться, что же эффективнее применять в работе с детьми, как себя вести, как отвечать, как реагировать на поведение ребенка, и я надеюсь, что этот опыт вы никогда не забудете и станете применять его в своей работе.

Ребенок плачет после укола: «Доктор плохой»

«А я сильно ударил ножку»

«Они не принимают меня играть»

«Смотрите, как я нарисовал»

«А мою маму увезли в больницу»

«А Вова отобрал мой паровозик»

«Вы всегда ее защищаете, а меня нет»

«Ой, я разбила чашечку»

«А я первый нарисовал рисунок»

«Не пойду в садик»

«Он толкнул меня и все игрушки упали из моей сумки»

«Он меня толкнул и я ударилась»

Выводы по главе:

 Опытно-экспериментальное исследование, проходившее на базе 
ГБДОУ № 64 привело к следующим результатам:

 - была разработана и апробирована диагностическая модель, в результате применения которой были выявлены особенности восприятия старших дошкольников своего воспитателя с помощью проведение анкетирования и методики «Портрет педагога». Важно отметить, что восприятие в возрасте 5-6,5 лет происходит не только основываясь на  внешнем виде педагога, но и на внутренних качествах;

- Была проведена методика «Портрет педагога», включающая в себя 3 основных блока качеств педагога: носитель знаний, привлекательны как личность, отношение с детьми.  В результате проведения методики  были получены следующие результаты: 

Проанализировав блок «Носитель знаний» можно отметить, что на констатирующем этапе на первый план выступает качество «умный», на втором месте характеристика «опытный», далее на порядок ниже следуют качества «понятно объясняет» и «достойный примера». В блоке «Привлекательный как личность»  на констатирующем этапе на первое место, с большим отрывом, выходят два качества – «здоровый» и «добрый». На втором месте учащиеся отдают предпочтение качествам «молодой» и «оптимист». Что касается блока «Отношение с воспитанниками», то можно отметить, что наибольшее количество баллов  набрали качества «любит детей», «понимающий» и «справедливый». 

В результате проведения анкетирования было выявлено, что большая часть группы обладает «средним»  и «выше среднего» уровнями восприятия образа воспитателя. Так же были проанализированы ответы старших дошкольников в соответствии со следующими критериями: когнитивный критерий, мотивационный, эмоциональный, деятельностный. Результаты показали, что имеется ряд проблем во взаимоотношениях воспитателей и старших дошкольников, а именно: отсутствие индивидуального подхода к каждому из детей, недостаток внимания со стороны старших дошкольников, не в полной мере реализована игровая деятельность с детьми, недостаток привычного общения (неофициального). Для решения этих проблем представляется целесообразным разработать программу по оптимизации работы воспитателя с детьми старшего дошкольного возраста в виде семинара на тему «Диалог с ребенком», целью которого следует создание условий для улучшения взаимодействия воспитателя с детьми.
ЗАКЛЮЧЕНИЕ
В ходе выпускной квалификационной работы была изучена характеристика особенностей развития детей старшего дошкольного возраста, в результате которой можно выделить основные аспекты формирования развития детей: 

- Формирование представления о том, как нужно себя вести;

- Освоение культурно-гигиенических навыков;

- Развитие интеллектуальной деятельности;
- Развитие восприятия  через игровую деятельность становится осмысленным, целенаправленным и анализирующим;
- Элементы продуктивного воображения начинают складываться в игре, рисовании, конструировании;
- Дошкольники начинают более целостно воспринимать сюжеты и понимать образы;
- Формируется возможность саморегуляции, дети начинают предъявлять к себе те требования, которые раньше предъявлялись им взрослыми;
- Более совершенной становится крупная моторика;
- Освоены ранее виды детского труда выполняются качественно, быстро, осознанно;
- Развитие восприятия времени и пространства;
- Старший дошкольник начинает воспринимать не только внешние, но и внутренние качества человека;
- Развитие разговорной связной речи;

- Формирование чувства уверенности, развитие силы воли;

В ходе выпускной аттестационной работы были изучены  характеристики особенностей развития детей дошкольного возраста. Дети 4–5 лет всё ещё не осознают социальные нормы и правила поведения, однако у них уже начинают складываться обобщённые представления о том, как надо и не надо себя вести.

Грамотно созданный имидж вызывает уважение у учащихся и повышает авторитет педагога. Позитивный имидж учителя сегодня важен не только для его учеников - как личный пример успешного человека, которого они постоянно видят перед собой, но и для самого педагога – для моральной, психологической удовлетворенности своей значимостью в этом мире.

В создании образа педагога важную роль играют следующие характеристики:  - педагогическая этика;

 - педагогический этикет;

 - визуальная привлекательность педагога;

 -  личное обаяние педагога;

 -  вербальное поведение.

Основным стандартом, определяющим принципы дошкольного образования является Федеральный государственный образовательный стандарт дошкольного образования. Данный стандарт определяет специфику работы преподавателя по отношению к дошкольниками детского сада. Работа педагога, таким образом, становится необходимым элементом системы управления образовательным процессом детского общеобразовательного учреждения, поскольку результаты его деятельности предполагают оценку качества усвоения образовательной программы дошкольников.

В связи с этим перед воспитателем детского сада ставятся следующие задачи:

 - Психологический анализ социальной ситуации развития в детском саду, выявление основных проблем и определение причин их возникновения, путей и средств их решения.

 - Содействие личностному и интеллектуальному развитию воспитанников на каждом возрастном этапе развития личности.

- Содействие педагогическому коллективу в гармонизации социально-психологического климата в общеобразовательном дошкольном учреждении.

 - Профилактика и преодоление трудностей в социальном и психическом здоровье воспитанников, а также развитии воспитанников.

 - Участие в подготовке и создании психолого-педагогических условий преемственности в процессе непрерывного образования;

- помощь в составлении и написании программ ДОУ, индивидуальных маршрутов детей.

 Целью воспитания и обучения становится не передача определенной суммы знаний и умений, а создание условий для максимального развития индивидуальности ребенка, его способностей, склонностей, интересов. Меняется и роль педагога: из "транслятора" информации он превращается в организатора деятельности ребенка.

В практической части выпускной работы был проведен эксперимент по изучению особенностей и уровня восприятия образа воспитателя у дошкольников на базе ГБДОУ № 64. В экспериментальной работе приняло участие 50 детей в возрасте от 5  до 6,5 лет из подготовительной к школе группы, из которых 23 мальчика и 27 девочек. Констатирующее исследование проводилось в сентябре 2014 года.
Диагностическая модель исследования предусматривала методику «Портрет педагога» и  проведение анкетирования на тему:  «Представления дошкольников о деятельности воспитателя детского сада». 

Был проведен анализ результатов по методике «Портрет педагога» В.Н.Феофанова). Проведя анализ полученных ответов, были выявлены значимые качества педагога с позиции старших дошкольников. 

Наиболее важными качествами педагога на констатирующем этапе являются: умный, здоровый, опытный. Наименее важными качествами педагога являются: последовательный, уверенный в себе, целеустремленный.
Результаты исследования анкетирования на тему «Представления дошкольников о деятельности воспитателя детского сада» показали, что для респондентов в большей степени характерен средний уровни сформированности восприятия образа воспитателя.  Если обратиться к качественному анализу, то данный факт свидетельствует, что у 18 % старших дошкольников либо не сформированы представления о большинстве качеств, либо нет четкой их дифференциации. У большинства детей наличествуют элементарные  представления о когнитивно-простых  качествах («хороший», «плохой», «злой», «добрый»). 

В целом же можно отметить положительную динамику уровня развития восприятия  большей части группы дошкольников. Но практически пятая часть испытуемых дошкольников находится на низком уровне, что говорит о проблемах развития восприятия в целом: отсутствует представление о том, каким должен быть воспитатель; проявляется неумение выражать свое мнение и иметь свое отношение к тому или иному факту. Анализ содержания мотивов отношения к воспитателю показывает, что у детей группы увеличивается степень осознанности отношения к педагогу. Конечно, важную роль в этом играют возрастные особенности, изменение мотивационной, познавательной сферы дошкольников, развитие его представлений о людях, формирование к концу дошкольного детства новой социальной позиции. Но значимыми являются и особенности личности каждого ребёнка.
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ПРИЛОЖЕНИЕ

ПРИЛОЖЕНИЕ 1

Анкета на тему: Представления дошкольников о деятельности воспитателя детского сада

1. Тебе нравится ходить в детский сад? 

a) да (3б)         б) нет (1б)          в) не знаю (0б)       г) другой ответ (2б)

2. Чем тебе больше всего нравится заниматься в детском саду?

           а) играть (3б)          б) веселиться (2б)   в) кушать (1б)    г) ничем (0б)

3. В группе тебе весело или грустно? 

 а) весело(3б)  б) грустно (1б)  в) и весело и грустно (1б)   г) не знаю(1б)

4. Что тебе больше всего не нравится в  детском саду? 

а) еда(1б)    б) воспитатели (3б)    в) тихий час (0б)    г) другой ответ(2б)

5. Если бы детский сад закрылся на ремонт, взял бы ты воспитателей с собой в другой детский сад?

а) да (3б)                   б) нет  (1б)                     в) не знаю (2б)
6. Хотел бы ты быть похожим на воспитателя? 

а) да  (3б)                   б) нет  (2б)                    в) не знаю (1б)

7. Что делает воспитатель в детском саду?

а) играет (1б)   б) учит/воспитывает(2б)  в) помогает(3б)    г) другой ответ (0б)

8. Дружишь ли ты со своими воспитателями?

а) да  (3б)                б) нет (1б)            в) не знаю(2б)

9. Воспитатели с вами о чём-нибудь разговаривают?

           а) да  (3б)                 б) нет (1б)

10. Если бы ты сделал что-нибудь не совсем хорошее  (сломал игрушку, мешал        детям, не захотел спать) что бы сделала воспитательница?

а) поругала (2б) б) объяснила, что так делать нельзя (3б) в) никак                         не отреагировала (1б)

11. Воспитатели играют вместе с вами?

           а) да (3б)                          б) нет (2б)

12. Вам нравится, как одевается ваш воспитатель?

а) да  (3б)                          б) нет (2б)                   в) не знаю (1б)

13. Как ты думаешь, любит ли тебя воспитательница?

а) да  (3б)                         б) нет (2б)                     в) не знаю (1б)

14. Хотел (а) бы ты быть воспитателем?

а) да  (2б)                        б) нет  (1б)                      в) не знаю (3б)

ПРИЛОЖЕНИЕ 2

Таблица к заполнению для методики «Портрет педагога»

	Носитель знаний
	Привлекательный как личность
	Отношение с учениками

	Умный
	
	Добрый
	
	Понимающий
	

	понятно объясняющий
	
	Здоровый
	
	справедливый
	

	опытный
	
	Молодой
	
	Вежливый
	

	достойный примера
	
	Строгий
	
	общительный
	

	любящий свою профессию
	
	Целеустремленный
	
	любящий детей
	

	последовательный
	
	Оптимист
	
	уверенный в себе
	


ПРИЛОЖЕНИЕ 3

Ранжирование ответов по блоку «Носитель знаний» по методике «Портрет педагога» (В.Н.Феофанов)
	Популярность качеств педагога
	Констатирующий этап

	Первое место
	Умный

	Второе место
	Опытный

	Третье место
	Понятно объясняющий

Достойный примера

	Четвертое место
	Любит свою профессию

Последовательный


ПРИЛОЖЕНИЕ 4

Ранжирование ответов по блоку «Привлекательный как личность» по методике «Портрет педагога» (В.Н.Феофанов)
	Популярность качеств педагога
	Констатирующий этап

	Первое место
	Здоровый

Добрый

	Второе место
	Молодой

	Третье место
	Оптимист

	Четвертое место
	Строгий

Целеустремленный


ПРИЛОЖЕНИЕ 5

Ранжирование ответов по блоку «Отношение с воспитанниками» по методике «Портрет педагога» (В.Н.Феофанов)
	Популярность качеств педагога
	Констатирующий этап

	Первое место
	Понимающий

Справедливый

	Второе место
	Любит детей

Вежливый

Общительный

	Третье место
	Уверенный в себе


ПРИЛОЖЕНИЕ 6

Критерии оценки результатов опроса старших дошкольников

	Вопросы
	Критерии
	Результаты ответов старших дошкольников

	Что делает воспитатель в детском саду?
	Когнитивный «знаю»


	«играет» - 50%

«учит» - 30%

«помогает» - 10%

«другой ответ» - 5%

	Воспитатели с вами о чём-нибудь разговаривают?


	
	«да» - 90%

«нет» - 10%

	Если бы ты сделал что-нибудь не совсем хорошее  (сломал игрушку, мешал  детям, не захотел спать) что бы сделала воспитательница?


	
	«поругала» -30%

«объяснила, что так делать нельзя» - 70%

«никак не отреагировала» - 0%

	Воспитатели играют вместе с вами?


	
	«да» - 80%

«нет» - 20%

	Хотел бы ты быть похожим на воспитателя?
	Мотивационный «хочу»
	«да» - 75%

«нет» - 10%

«не знаю» -15%

	Как ты думаешь, любит ли тебя воспитательница?
	
	«да» - 70%

«нет» - 10%

«не знаю» - 20%

	Тебе нравится ходить в детский сад?


	
Эмоциональный «нравится, люблю»
	Положительный ответ – 48%

Отрицательный – 16%

Неопределенный – 30%

	Чем тебе больше всего нравится заниматься в детском саду?
	
	«играть» - 70%

«веселиться» - 14%

«кушать» - 8%

«Ничем» - 8%

	В группе тебе весело или грустно?
	
	«весело» - 60%

«грустно» - 10%

«весело и грустно» - 24%

«не знаю» - 6%

	Вам нравится, как одевается ваш воспитатель?


	
	«да» - 90%

«нет» - 0%

«не знаю» - 10%

	Что тебе больше всего не нравится в  детском саду?


	
	«еда» - 20%

«воспитатель» - 10%

«тихий час» - 50%

«рано вставать, переодеваться» - 10%

	Если бы детский сад закрылся на ремонт, взял бы ты воспитателей с собой в другой детский сад?


	Деятельностный «понимает, оценивает»
	«да» - 85%

«нет» - 5%

«не знаю» - 10%

	Дружишь ли ты со своими воспитателями?
	
	«да» - 85%

«нет» - 5%

«не знаю» - 10%

	Хотел (а) бы ты быть воспитателем?


	
	«да» - 25%

«нет» - 60%

«не знаю» - 15%
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